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Alle Famiglie degli studenti dell’ICS A. di Ippona 

Circ. n. 12 
A.S. 2021/22 
 
Gentili famiglie, 
 
Nell'Istituto Comprensivo Statale 'Agostino di Ippona' di Cassago Brianza abbiamo da tempo attivato la 
piattaforma G Suite for Education, ora chiamata Google Workspace for Education. 
Questa piattaforma mette a disposizione una serie di strumenti per aumentare la produttività didattica, tra 
cui Gmail, Calendar, Documenti Google, Fogli Google, Presentazioni Google, Jamboard, Classroom, 
Meet e altri ancora, che sono utilizzati da decine di milioni di studenti in tutto il mondo.  
Nell'Istituto Comprensivo Statale 'Agostino di Ippona' di Cassago Brianza, gli studenti utilizzeranno i loro 
account G Suite per eseguire i compiti, comunicare con i loro insegnanti, portare avanti attività di didattica 
a distanza (se o quando necessario) come stabilito dal Ministero della Pubblica Istruzione e apprendere 
le competenze di cittadinanza digitale del XXI secolo. Inoltre i genitori potranno partecipare alle 
riunioni con gli insegnanti accedendo alle videoconferenze su Meet con l’account istituzionale del 
proprio figlio. 
 
Per accedere al proprio account, ogni studente deve collegarsi al sito https://www.google.it e cliccare sul 
tasto 'ACCEDI' in alto a destra. 
Poi deve inserire il proprio indirizzo mail scolastico, composto dal proprio nome e dal proprio cognome, 
come da esempio qui sotto riportato, tutto in minuscolo, senza spazi, senza apostrofo, senza accento: 
 

  nome.cognome@icscassago.edu.it  
 
Bisogna quindi inserire la password. 
Per chi ha già effettuato l’accesso nel precedente anno scolastico, la piattaforma rimane attiva con la 
password personale a suo tempo scelta da ogni alunno.  
Per chi invece effettua il primo accesso, è necessario utilizzare la password: 
 

  cambiami 
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Una volta effettuato il primo accesso, sarà richiesto di cambiare la password sopra citata scegliendone 
un'altra a proprio piacimento, che raccomandiamo di scrivere e tenere al sicuro.  
Troverete un videotutorial che spiega la procedura da seguire al primo accesso a questo link: 
 

https://youtu.be/zbjMDs4eK5Y  
 
In caso di smarrimento della password dell'account scolastico G SUITE di vostro/a figlio/a, è necessario scrivere 
una richiesta contenente le seguenti informazioni: 
- nome dell'alunno/a 
- cognome dell'alunno/a 
- classe e sezione frequentata dall'alunno/a 
- plesso frequentato dall'alunno/a (scuola media/scuola primaria Cassago/scuola primaria Cremella) 
 
La richiesta deve essere inviata solo ed esclusivamente via mail al seguente indirizzo: 
 
recupero.password@icscassago.edu.it 
 
Nel giro di una settimana la vostra vecchia password verrà resettata e potrete effettuare di nuovo il primo accesso e 
inserire la vostra nuova password seguendo le istruzioni del videotutorial sopra citato. Si prega di NON ABUSARE di 
questo servizio di recupero password! 
Vi facciamo notare che la procedura suddetta vale per l'account G Suite degli alunni. Per il recupero della password del 
Registro Elettronico Nuvola, il cui accesso è riservato ai soli genitori, è invece attiva la modalità di recupero password in 
autonomia. 
 
I genitori consentiranno al minore di cui sono responsabili l'accesso ad internet ed all’account istituzionale 
reso disponibile dall'Istituto e l’utilizzo di tale account per permettere di lavorare online con i docenti e con 
i compagni di corso. 
Inoltre alunni e genitori dovranno tenere presente che la posta elettronica e tutte le applicazioni abilitate 
devono essere utilizzate esclusivamente per svolgere attività didattiche secondo le indicazioni dei 
docenti, non essendo per nessuna ragione consentito scaricare o caricare nulla a fini personali (file 
musicali, foto, software, video, etc.,), tranne nel caso di specifiche attività didattiche preventivamente 
programmate e regolamentate dai docenti. 
Infine tutti dovranno accettare come condizione necessaria al mantenimento della sicurezza interna 
all’Istituto che in qualsiasi momento i docenti amministratori possano accedere all’account degli alunni per 
verificare, sospendere o eliminare l’account di coloro che facciano un uso improprio di questo servizio. 
Vi invitiamo inoltre a leggere con attenzione l'informativa su G Suite qui allegata che risponde alle 
domande più comuni su come Google può o non può utilizzare le informazioni personali di vostro 
figlio/vostra figlia. 
Effettuando il primo accesso all'account sopra descritto, si autorizza automaticamente l'Istituto 
Comprensivo 'Agostino di Ippona' alla creazione/gestione dell'account G Suite for Education per il 
proprio figlio/la propria figlia alle condizioni sopra descritte. Si autorizza anche Google a 
raccogliere e utilizzare le informazioni relativa al proprio figlio/alla propria figlia esclusivamente 
per gli scopi descritti nell'informativa che segue. 
 
 
INFORMAZIONI SU PRIVACY E SICUREZZA 
 
Google si impegna a creare prodotti che tutelino la privacy di insegnanti e studenti e che offrano a tuo figlio il 
meglio in fatto di sicurezza. Questo impegno permette a insegnanti e dirigenti scolastici di creare un ambiente 
di apprendimento sano e sicuro, in cui possano insegnare agli studenti il benessere digitale e la sicurezza 
online rendendo al tempo stesso l’apprendimento produttivo, personalizzato e collaborativo.  
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Ecco quattro modi in cui G Suite for Education tutela studenti e insegnanti:  
1. Teniamo i tuoi dati al sicuro Google si impegna a proteggere i dati di insegnanti e studenti. La proprietà dei 
dati è delle rispettive scuole; noi li teniamo semplicemente al sicuro sui nostri server e sui servizi della 
piattaforma protetti. In questo modo, monitorare e gestire la sicurezza dei dati diventa più semplice per gli 
amministratori scolastici.  
2. Non c’è pubblicità in G Suite for Education In G Suite for Education non vedrai annunci. Inoltre, non 
raccogliamo né utilizziamo i dati degli studenti per creare profili pubblicitari per il targeting. Per gli istituti di 
istruzione primaria e secondaria, ciò vale anche al di là degli strumenti di G Suite for Education: tuo figlio, ad 
esempio, non vedrà annunci mentre effettua ricerche su Google se ha eseguito l’accesso con il proprio 
account G Suite for Education.  
3. Siamo conformi alle normative e alle best practice di settore I servizi Google sono stati verificati da 
organizzazioni indipendenti per garantire che le nostre misure di protezione dei dati fossero conformi agli 
standard dell’Unione europea e alle normative europee di settore.  
4. Forniamo Account Google gestiti dalla scuola Anche se lo studente possiede già un Account Google, 
riceverà un account completamente separato per G Suite for Education. In questo modo, le scuole possono 
utilizzare impostazioni appropriate per la sicurezza e la privacy online, impedendo così che i dati dello 
studente presenti nel suo account scolastico, specialmente quelli personali, possano essere archiviati, utilizzati 
per scopi diversi o forniti a terzi.  
 
Quali servizi di Google sono inclusi in G Suite for Education? Gmail, Calendar, Classroom, Jamboard, 
Contatti, Drive, Documenti, Moduli, Gruppi, Fogli, Sites, Presentazioni, Meet e Vault.  
Sono presenti annunci in G Suite for Education? No. Non sono presenti annunci in G Suite for Education e noi 
non raccogliamo né utilizziamo i dati degli studenti per creare profili pubblicitari. Per gli istituti di istruzione 
primaria e secondaria, ciò va al di là degli strumenti di G Suite for Education: tuo figlio, ad esempio, non vedrà 
annunci mentre effettua ricerche su Google se ha eseguito l’accesso con il proprio account G Suite for 
Education.  
In che modo G Suite for Education raccoglie e utilizza le informazioni? Le informazioni personali raccolte 
durante l’uso di G Suite for Education vengono impiegate unicamente per la fornitura di tale servizio. Ad 
esempio, abbiamo bisogno di utilizzare l’indirizzo email scolastico di uno studente per permettergli di inviare 
un’email.  
Gli studenti possono accedere agli altri servizi Google con il proprio account scolastico G Suite for Education? 
I Servizi aggiuntivi (come YouTube, Maps e Blogger) pensati per gli utenti consumer possono anche essere 
utilizzati per scopi didattici con account G Suite for Education, ma solo se l’amministratore di dominio 
dell’istituto scolastico ne consente esplicitamente l’accesso per scopi didattici. Questi servizi potrebbero 
mostrare annunci, tuttavia le informazioni personali (o qualsiasi informazione associata all’account) degli utenti 
di scuole primarie e secondarie non verranno utilizzate per il targeting degli annunci.  
Quali terze parti hanno rivisto le pratiche di sicurezza di Google? Revisori indipendenti e organizzazioni terze 
hanno verificato che le nostre pratiche e i nostri impegni contrattuali in materia di privacy per G Suite for 
Education fossero conformi agli standard sui dati. Ernst & Young ha verificato che le nostre pratiche e i nostri 
impegni 1 contrattuali in materia di privacy per G Suite for Education fossero conformi allo standard ISO/IEC 
27018:2014. 1 ISO/IEC 27018:2014 e SSAE 16/ISAE 3402 tipo II SOC 2 7. 
In che modo Google protegge i dati? I nostri sistemi sono fra i più sicuri del settore e noi resistiamo con forza a 
qualsiasi tentativo illegale di accedere ai dati dei nostri clienti. Infatti, i dati della tua scuola vengono protetti 
con le stesse misure di sicurezza multilivello e leader di settore con cui Google protegge le proprie operazioni. 
I nostri data center vantano server personalizzati sui quali sono in esecuzione i nostri sistemi operativi, che 
garantiscono sicurezza e prestazioni; in più, i tecnici della sicurezza di Google, tra i quali figurano alcuni dei 
massimi esperti in materia al mondo, lavorano alacremente per individuare tempestivamente le minacce e 
affrontarle con prontezza.  
Google cripta i miei dati? Sì. I dati di G Suite vengono criptati se si trovano su disco, se sono archiviati su 
supporti di backup, se vengono spostati da una posizione all’altra su Internet o se viaggiano da un data center 
all’altro. La crittografia è un componente fondamentale della strategia di sicurezza di G Suite e contribuisce a 
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proteggere le tue email, le tue chat, i tuoi file di Google Drive e gli altri dati. Il nostro impegno e la nostra 
conformità  
Qual è l’impegno di G Suite for Education nei confronti del GDPR? Google si impegna a garantire la 
conformità con le leggi dell’Unione europea, per tutti i servizi di G Suite for Education. Ci impegniamo inoltre 
ad aiutare i nostri clienti nel loro percorso verso la conformità al GDPR fornendo solide misure di protezione 
della privacy e di sicurezza integrate nel corso degli anni nei nostri servizi e contratti.  
Come sappiamo che Google mantiene la parola data? Si tratta dei tuoi dati e vogliamo che tu sappia cosa ne 
facciamo, affinché tu possa prendere sempre decisioni informate. I nostri impegni contrattuali sono delineati 
negli accordi di G Suite for Education e ci impegniamo a essere conformi agli standard in materia di privacy e 
sicurezza.  
Quali sono le scelte a cui ho diritto come genitore o tutore? I genitori degli utenti di G Suite for Education nelle 
scuole primarie e secondarie possono accedere alle informazioni personali del proprio figlio o richiederne 
l’eliminazione attraverso l’amministratore scolastico. Se un genitore preferisce interrompere ogni ulteriore 
raccolta o utilizzo dei dati del proprio figlio, può richiedere all’amministratore di utilizzare i comandi del servizio 
loro disponibili per limitare l’accesso del figlio a determinate funzionalità o servizi oppure eliminare 
completamente l’account del figlio. Tu e tuo figlio potete anche visitare https://myaccount.google.com dopo 
aver eseguito l’accesso all’account G Suite for Education per visualizzare e gestire le informazioni personali e 
le impostazioni dell’account. 
 
Google 

Per ulteriori informazioni: 

https://edu.google.com/intl/ALL_it/why-google/privacy-security/  

https://services.google.com/fh/files/misc/it_emea_parents_g_suite_security_resource.pdf  
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